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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ refletir sobre o fendmeno “bullying” sob o prisma da psicologia e da sociologia no
contexto da educacao profissional de nivel médio no Brasil, reconhecendo o seu carater multifacetado e seus
condicionantes, tanto individuais, quanto histérico sociais, a partir da realidade de um campus do Instituto
Federal de Educacdo do estado de Santa Catarina (IFSC). No ambito da psicologia, serdo mostrados
resultados preliminares e observacdes a partir de oficinas realizadas em 2018 sobre o tema com estudantes
deste nivel de ensino, objetivando refletir sobre dimensBes como a tolerancia, o respeito, os vinculos
afetivos, os sentimentos de pertencimento, dentre outras dimensdes relativas ao convivio em sociedade, nas
quais a educacdo é integrante fundamental. Sociologicamente, serd apresentado uma revisdo sistematica da
producdo cientifica sobre educacdo profissional e o bullying, com base em repositorios de artigos, teses e
dissertacdes online, evidenciando a escassez deste debate no Brasil, e a necessidade de compreendé-lo
atrelado a sociabilidade capitalista, cujos ordenamentos, estimulam e legitimam a pratica do bullying. O eixo
central desse estudo, portanto, € o de expressar a relevancia dos vinculos analiticos entre a sociologia e a
psicologia nessa discussao.

Palavras-chave: Bullying, Educacéo Profissional, Psicologia, Sociologia.

Abstract

The aim of this article is reflect on the phenomenon of "bullying” under the prism of psychology and
sociology in the context of professional secondary education in Brazil, recognizing its multifaceted character
and its individual and social reality in a campus of the Federal Institute of Education of the state of Santa
Catarina (IFSC). In the field of psychology, preliminary results and observations will be shown from
workshops held in 2018 on the subject with students of this level of education, aiming to reflect on
dimensions such as tolerance, respect, affective bonds, feelings of belonging, among others dimensions of
social interaction, in which education is a fundamental component. Sociologically, a systematic review of
scientific production on professional education and bullying will be presented, based on repositories of
articles, theses and dissertations online, highlighting the emptying of this debate in Brazil, and the need to
understand it linked to capitalist sociability, whose order to stimulate and legitimize the practice of bullying.
The central axis of this study, therefore, is to express the relevance of the analytical links between sociology
and psychology in this discussion.
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Introducéo

O bullying é um fenémeno global que atinge estudantes em todas as partes do mundo. O termo deriva da
palavra bully (em traducdo livre) que significa ameacar, intimidar, agredir. Esse termo tem sua origem na
lingua inglesa e ainda ndo possui uma tradugdo para o portugués. Tal fenémeno é uma das manifestacdes da
violéncia humana, mais especificamente, a violéncia no ambiente escolar.

Reconhecendo esse carater multifacetado Bock (2018) afirma que:

Uma Unica &rea de conhecimento ndo d& conta de sua compreensdo porque sdao multiplos os seus
determinantes — histéricos, demograficos, politicos, econdmicos, antropolégicos, psicossociais — e
suas expressdes também sdo muitas: guerra, preconceito, intolerancia, criminalidade, abuso sexual de
criancas e adolescentes, contaminacdo das aguas, suicidio, tortura e inimeras outras faces da
destrutividade humana. (Bock, 2018, p.62)

Em 2015, foi sancionada a lei N° 13.185, que, dentre outras coisas, institui o programa de combate a
intimidacao sistematica (Bullying) em todo o territdrio nacional. Essa lei compreende o bullying como uma
“intimidacdo sistematica, todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem
motivacdo evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com 0 objetivo de
intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as

partes envolvidas. (Brasil, 2015).

Entendemos que as bases de sustentacdo ético-politica que sustentam o capitalismo, fomentam e
retroalimentam as praticas de bullying no ambiente escolar, sobretudo em um momento historicamente
peculiar de retirada de direitos, de privatizaches, e do empresariamento da educacdo publica brasileira,
induzindo mudangas nas formas de ensinar e aprender, unicamente voltadas aos interesses burgueses, e do

uso cada vez mais constante da educagdo como mera “formagao para o mercado de trabalho”.

Capitalismo, educacéo profissional e as bases do bullying

As especificidades da educagéo profissional no capitalismo contemporéneo sdo multiplas e exigem atencao
minuciosa, especificamente em seu foco central sobre o trabalho e a educacdo, e suas conexdes com 0s

comportamentos de violéncia dentro do ambiente escolar.

A formacdo para o trabalho no IFSC requer a aquisi¢do de conhecimentos sobre como “funciona” a
sociedade, de modo que haja consonédncia com o que se aprende na escola, e como esse aprendizado sera
apropriado e colocado em pratica nas relag6es laborais. Entretanto, nota-se que o trabalho tem sido entendido
em seu sentido unilateral, somente a servigo do capital, e ndo na dimensao fundante dos seres humanos e da
realidade social. (Antunes, 2010, Saviani, 2007).



O IFSC, em sua organizagcdo pedagodgica ndo tem partido da perspectiva ampliada de trabalho,
contemplando suas intimas conexdes com a educacdo e a constituicdo humana, da satisfacdo de multiplas
necessidades humanas, e da inovagdo constante em seu sentido ontoldgico, dimensbes estas que podem ser

entendidas da seguinte forma:

Trabalho e educacdo sdo atividades especificamente humanas. Isso significa que, rigorosamente
falando, apenas o ser humano trabalha e educa. Assim, a pergunta sobre os fundamentos ontologicos
da relacdo trabalho-educacdo traz imediatamente a mente a questdo: quais sdo as caracteristicas do
ser humano que lhe permitem realizar as agdes de trabalhar e de educar? Ou: o que € que esta inscrito

no ser do homem que lhe possibilita trabalhar e educar? (Saviani, 2007, pp. 152-153)

Essas sdo questdes que provocam reflexdes sobre a constituicdo e a atividade humana humana,
todavia, sdo entendidas como desnecesséarias no cotidiano do IFSC, devido a pressa na formagdo, e ao
redimensionamento ao que ¢ “mais importante”, como aprender a competir, a explorar, e a adquirir riqueza,
gue em outras palavras, no contexto da sociedade capitalista, pode significar a aquisicdo do respeito de si
préprio e dos demais. Entretanto, a peculiaridade humana de transformar a natureza e a si, apresenta um
vinculo intimo entre aprender e trabalhar ao longo da histdria, cuja dindmica de entrelagamento dessas duas

dimensdes, atravessa toda a existéncia, assim como o devir, portanto, ndo deveria ser desmerecida.

O trabalho em seu sentido ontologico € tanto suprimento material da vida quanto produtor de
elementos imateriais igualmente variados, nos quais a realidade, em sua dinamica, se desenvolve no e pelo
conjunto das a¢des humanas. O trabalho no capitalismo, ao contrario, expressa e estrutura uma subjetividade
voltada a técnica isolada das relacdes sociais, alinhada e reduzida & competitividade mercadolégica, ao
individualismo, o que estimula um tipo especifico de comportamento essencialmente violento; fomentando a

prética de bullying, e sendo sobretudo, legitimado pelas diretrizes do capitalismo.

Ao desenvolvimento do trabalho corresponde, paralelamente, o nascimento da consciéncia e do
conhecimento humano: as necessidades espirituais mais elevadas do homem sdo elaboradas e
precisadas durante a evolucdo do trabalho, no percurso da qual a realidade vai se apresentando aos
individuos em face de seu universo afetivo e espiritual, dos seus desejos e projetos. (lamamoto,
2008, p. 41).

Por essa razdo os processos histéricos do trabalho e da educagdo no capitalismo delineiam os
significados, as afetividades, e, no mesmo plano, a repulsa e 0 preconceito, a partir de padrdes sociais
impostos por uma ldgica fundamentalmente excludente. Ao se educar e trabalhar, os seres humanos
formulam para si maneiras de refletir e de se posicionar no mundo, além de organizar e projetar ac6es futuras

gue ndo se situam necessariamente no plano concreto, mas estdo localizadas no campo dos sonhos e de



realizacOes para além do tempo presente, ou seja, articulagdes particulares que se referem a esséncia humana,
entrelacados com os aprendizados decorrentes do trabalho e da educacdo, para a garantia da existéncia
(Guerino, 2013). Por essa razdo, intimidar repetidamente alguém por nédo estar adequado a sociabilidade e a
estética capitalista, € uma maneira de impor superioridade e provocar sensa¢des de inferioridade a outrem no
tempo presente e para o futuro, podendo provocar danos fisicos e psiquicos ao longo de toda a vida de quem

sofre com o bullying.

Essa dindmica somente faz sentido, e se alastra, porque hd uma base de apoio que a sustenta, e que
sobretudo, obtém beneficios a partir dela. Os niveis de depressdo aumentam, e na mesma medida, a industria
farmacéutica, e demais negocios lucram com essa realidade. De acordo com a Organizacdo Mundial da
Salde (OMS, 2017), mais de 300 milhGes de pessoas sofrem de depressdo, a doenca ja é considerada a
principal causa de problemas de salde e incapacidade no mundo. A OMS também indica que os indices de
suicidio tém aumentado, ocorrendo uma morte a cada 40 segundos no mundo. Setenta e cincos por cento dos
suicidios ocorrem em paises de baixa e média renda, o que indica que a questdo histérica do antagonismo de

classe tem reflexos nisso.

Nesse horizonte, concepg¢des unilaterais sobre tais articulagdes sdo restritas, pois a realidade se
desdobra de diferentes maneiras em distintos contextos que sdo contraditérios por exceléncia. A nédo
consideragdo das contradigles, e a exclusdo aqueles que ndo “se encaixam” em um padrdo de corpo, de
classe social, de género, e de poder na estrutura social, sdo partes constituintes da pratica de bullying, cujos
lacos com o trabalho, a educagdo e as classes sociais emergem em um contexto onde a propriedade de
mercadorias e do conhecimento humano historicamente construido ndo sdo concebidas como valor de uso,
ou seja, para satisfazer o conjunto da sociedade, mas sobretudo, como valor de troca, para acumulo de capital

de uma classe especifica.

E dessa relagdo social assimétrica que se constituem as classes sociais fundamentais: proprietarios
privados dos meios e instrumentos de producao e os ndo proprietarios - trabalhadores que necessitam
vender sua forca de trabalho para sobreviver. Daqui é que surge o trabalho/emprego, o trabalho
assalariado. Tanto a propriedade quanto o trabalho, a ciéncia e a tecnologia, sob o capitalismo,
deixam de ter centralidade como valores de uso, resposta a necessidades vitais de todos os seres
humanos. Sua centralidade fundamental se transforma em valor de troca, com o fim de gerar mais
lucro ou mais capital. A distingdo do trabalho e da propriedade e tecnologia como valores de uso e de
troca é fundamental para entendermos os desafios que se apresentam a humanidade nos dias atuais.
(Frigotto, 2001, p. 75)

A relacéo entre valor de uso, valor de troca, trabalho, educacéo e bullying constituem um ciclo que
alicerca e reproduz a logica capitalista, criando em seu &mbito, condutas e relagdes sociais violentas, em

razdo da apropriacdo das capacidades, habilidades, e da forca de trabalho, para a manutencao dos privilégios



da classe dominante. Isso, no cotidiano, se torna dificil de compreender, entretanto essa confluéncia, que
parece ininteligivel, é propositalmente assim conduzida, de forma que haja a naturalizagdo de que o trabalho
é so valor de troca, ndo podendo ser diferente disso. 1sso contribui para o esvaziamento de sentido das lutas

contra todo esse complexo sistémico.

Em todos os estagios sociais, o produto do trabalho é valor de uso, mas s6 um periodo determinado
do desenvolvimento historico, em que se representa o trabalho despendido na producéo de uma coisa
util como propriedade “objetiva” inerente a essa coisa, isto ¢, como seu valor, é que transforma o
produto do trabalho em mercadoria. Em consequéncia, a forma simples de valor da mercadoria é
também a forma mercadoria elementar do produto do trabalho, coincidindo, portanto, o

desenvolvimento da forma mercadoria com o desenvolvimento da forma valor. (Marx, 2008, p. 83).

Na relacdo entre a producdo de mercadorias e 0s produtores, 0s seres humanos concebem o valor
como elemento intrinseco do resultado de seus trabalhos, dando a falsa sensagdo de que o valor de troca é
naturalmente essencial nesse processo. A relagdo entre os produtores assume a forma de relacdo entre
produtos. Assim dissolve-se o carater humano do trabalho e emerge o carater mercadolégico da busca pela
sobrevivéncia. A perda da referéncia de alteridade passa pela questdo de ndo ver “o outro” como igual, e sim,

como mercadoria, que pode ser usada, trocada, vendida e descartada.

Nesse ambito, o trabalhador ao vender sua forca de trabalho, sob o controle do capitalista, vende-o
para quem pertence 0 seu trabalho, e vende-o por um valor inferior ao correspondente ao da sua jornada
completa de trabalho. H& nessa relagdo um trabalho excedente que ndo é pago, sendo apropriado pelo
capitalista, denominado por Marx por “mais valia dos meios de producao e da forca de trabalho”.

O capital é trabalho morto que, como um vampiro, se reanima sugando o trabalho vivo, e, quanto
mais o suga, mais forte se torna. O tempo em que o trabalhador trabalha é o tempo durante o qual o
capitalista consome a forca de trabalho que comprou. Se o trabalhador consome em seu proveito o
tempo que tem disponivel, furta o capitalista. (Marx, 2008, p. 271).

De acordo com o0 acima exposto, quando os trabalhadores ndo respondem aos imperativos
capitalistas, ou seja, ndo aceitam ser explorados, tornam-se ladrdes porque estdo a roubar do burgués aquilo
que ele comprou, por outro lado, quando os burgueses sdo acusados de roubarem os trabalhadores, estes sdo
punidos, e muitas vezes se submetem, ou se mantém em relacdes de trabalho degradantes e violentas, para
manter a sobrevivéncia de si e de seus dependentes. Isso mostra que ndo se trata de uma escolha aleatoria,
mas sim da manutencdo da prépria vida. Essa ldgica atravessa toda a educacdo profissional no IFSC,
estimulando de forma reduzida e com escasso apoio institucional, o rompimento dessa l6gica destrutiva, na

qual o bullying se manifesta como uma das expressfes dessa trama.



O trabalhador ja ndo se identifica com o mundo criado por ele préprio, mas, como alguém que,
para sobreviver, é submetido aos ditames da classe dominante. Ao fabricar uma mercadoria, o trabalhador se
torna uma, e passa a conceber seu préximo da mesma forma, e essa relacdo acaba por reduzi-lo em
instrumento de riqueza de quem possui mais capital. (Guerino, 2013, p.31). A educacdo estd estritamente

ligada a essa légica, em razdo de que:

A compreensdo de educacdo como um mecanismo fundamental de modernizacdo, desenvolvimento,
progresso e de superacdo da pobreza perpassa toda a historia do processo de formacao da sociedade
capitalista, o que indica que se trata de um tipo de relag&o, entre educacdo e economia capitalista,
que vai se estabelecer nas contradi¢Bes e nas lutas de classes. A educacgdo, enquanto atividade social
centrada no homem e em suas necessidades, subordinada a légica do capital, exerce as fungdes de
reproducdo alienada da forga de trabalho e de conformagdo com a realidade. Nesse sentido, a
educacdo sempre se constituiu uma area problematica na defini¢do de sua natureza e funcdo social.
(Motta, 2007, p.39)

A educacgdo profissional é formatada para cumprir essa fungdo difusa que apresenta tracos de
progressismo, contudo, ndo busca romper com as ldgicas violentas do capital, como justificativa de
sobrevivéncia no mundo contemporéneo, e assim o faz, em razdo de preparar os estudantes para a forma de
funcionamento do mercado de trabalho, que é exploratéria, violenta, discriminat6ria, e competitiva. Essa
I6gica atravessa toda a formagao para o trabalho no IFSC, atingindo a dimensdo ético-politica dos estudantes.

Todavia isso ndo é mostrado tal como é, em fungdo de que na luta por hegemonia, a classe
dominante, interessada em conformar cidaddos que pensem e se comportem sem questionar suas
articulagbes, busca ocultar a exploragdo, e transmuta-la de uma forma minimamente compreensivel,
estimulando a competicdo, o engano, os ganhos materiais em detrimento do sofrimento alheio, disseminando

os interesses de uma classe, como se fosse um interesse geral.

E, portanto, uma quest&o de determinacao estrutural insuperavel que a ideologia — dominante — em
face de suas aspiragOes legitimadoras aprioristicas — ndo possa funcionar de forma alguma sem
apresentar seu auto-interesse, independente de ele ser particular, como sendo de “interesse geral” da

sociedade. (Mészéaros, 2008, p. 12)

O interesse de uma classe, entendido como interesse geral, tende a estimular a violéncia por grupos
que se diferem desse padrdo. Por essa razéo, defende-se que as bases do bullying no IFSC possuem intimas
relagbes com os fundamentos de desigualdade provocados pela sociabilidade capitalista, justificando
comportamentos de agressao/humilhagdo/rebaixamento entre os estudantes. Foi feita uma busca no banco de
teses, dissertacdes e periddicos da Capes, em periddicos na plataforma Scielo, e na Capes, e ndo foi

encontrado nenhum artigo, tese ou dissertacdo que relacionasse diretamente a sociabilidade capitalista, a



educacdo profissional e as praticas de bullying. Isso mostra que ha uma lacuna nesse debate, a qual

inauguramos com essa breve reflexao.

O IFSC esté a servigo de formagdo profissional para empresas, e ainda que mencione em seu Plano
de Desenvolvimento expressdes como “justiga social” e “equidade”, sabe-se que essas palavras nédo
suavizam os sofrimentos de quem vive sob o bullying, e que é explorado de maltiplas formas sob a trama

social que mantém o capitalismo.

Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia tém como foco a justica social, a equidade,
a competitividade econémica e a geracdo de novas tecnologias, e deverdo responder, de forma agil e
eficaz, as demandas crescentes por formacdo profissional, por difusdo de conhecimentos
tecnologicos e de suporte aos arranjos profissionais, e permitirdo que o Brasil atinja condicOes
estruturais necessarias ao desenvolvimento educacional e socioecondmico (PDI IFSC 2015-2019, p.
2.4)

Ainda que essas configuragcbes que fomentam relagcGes sociais destrutivas existam em nossa
realidade, ha também resisténcias e possibilidades dentro do IFSC que tem provocado importantes reflexdes
e fomentado diferentes formas de convivéncia entre os estudantes. O Projeto Permanéncia e Exito foi criado
no IFSC, campus Sdo Miguel do Oeste com esse objetivo, abarcando a totalidade das formas de violéncia

escolar, onde o bullying é constitui e é constituinte dessa trama.

O projeto Permanéncia e Exito como estratégia de enfrentamento ao bullying

Devido a expansdo e interiorizacdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica e ao desafio
posto a essa nova configuracdo de instituicdo de ensino, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) publicou, em
2013, um acordao, recomendando a Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnolégica (SETEC/MEC) a
realizacdo de planos, em conjunto com os institutos federais, para aprimorar a estrutura geral, promovendo
melhores condi¢des de expansdo da rede. A recomendacao baseou-se no relatério de auditoria que revelou,
dentre outros, problemas de evasdo e retencdo de estudantes. Estes problemas tém origem em fatores
institucionais, sociais e individuais, sendo que este Gltimo compreende 0s aspectos cognitivos, psicologicos e
sociais. Por isso, em atendimento a essa demanda e em conformidade com a missdo do IFSC de promover a
inclusdo, foi implantado, em 2016 no IFSC, Campus S0 Miguel do Oeste o Projeto Permanéncia e Exito,
com o objetivo de auxiliar os alunos a superar suas dificuldades de aprendizagem visando a melhora de seu
desempenho escolar e ao fortalecimento de seu vinculo com a instituicdo e com o ambiente de ensino. A
metodologia adotada divide os planos de acdo em quatro eixos: pedagdgico, psicoldgico, sociocultural e
cientifico/tecnoldgico. Para fins deste artigo, o foco sera centrado no eixo psicoldgico. Esse eixo envolve

oficinas psicoldgicas tematicas sobre interacdo grupal, resolucdo de conflitos, bullying, ansiedade, projeto de



vida — orientacdo profissional — e grupos de pais. As oficinas psicoldgicas tém seus pressupostos baseados na
psicologia educacional, que compreende a escola como o espaco onde melhor se pode observar o
desenvolvimento de habilidades sociais e das relacBes interpessoais dos adolescentes, tais como: selecionar e
processar informacGes, tomar decisdes, trabalhar em equipe, resolver problemas e lidar com as emogdes. O
apoio psicol6gico nestes aspectos permite construir caminhos que promovam o desenvolvimento, o
aprimoramento e a consolidacdo de uma educagdo de qualidade. As oficinas psicoldgicas envolveram a
participacdo ativa dos alunos na discussdo de temas relacionados a adolescéncia, a partir de dindmicas,
trabalhos em grupo e encenacgdes. A avalia¢do se deu por meio de formulério eletrénico enviado por e-mail

para os estudantes participantes das oficinas.

Considerac0es finais

Neste artigo, buscamos mostrar as articulagdes entre os fundamentos entre capital/trabalho/educacdo, e suas
confluéncias com a pratica do bullying. As contradi¢fes sdo evidenciadas sem, contudo, tender a um
fatalismo ou a propostas de outro “modelo econdmico”, tendo em vista que a propria dindmica historica
humana é o sujeito de mudancas na realidade, portanto ndo ha receitas simples para mudangas automaticas.
A atividade humana € a mudanga, as quais transcorrem em meio a disputas por distintos projetos de

sociedade, de educagéo, de trabalho.

O fato de mostrar as relagdes do bullying com a organizacdo da sociedade desigual capitalista, ndo
nos coloca na condi¢do de demonizar o capitalismo, mas de entender suas conexdes e propdsitos objetivos,

que estimulam e reiteram condutas violentas no ambiente escolar.

As oficinas realizadas sob o Projeto Permanéncia e Exito no IFSC refletem a resisténcia a esse ciclo
de agressdes, e mostram que, mesmo dentro de uma instituicdo publica, alinhada com os interesses
capitalistas, € possivel construir as bases de uma outra forma de compreender a si e ao proximo, no contexto
histérico e real, distantes de julgamentos moralistas ou religiosos, buscando atentar as raizes reais e concretas

dos antagonismos em que vivemos, nos educamos e trabalhamos.
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